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  معیشت کا جائزہ
2022کستان پا    

 علاقہ:  جنوئی ایشیا 

:  آمدنی کا گروپ کم درمیائ  آمدئ    
 

 تعارف

پرائز سروے کاروبار ی  ماحول ک بہت سے پہلوؤں پر توجہ د یت    ہی  ۔   انی 
لی    موافق  یا   نامساعد ہو سکی  ہی    اور اس   یہ  عوامل کاروبار ی  اداروں ک 
   کرے گا 

 
 ہی    کہ آیا  معیشت کا نجر  شعبہ ترق

 پہلو می   اہم کردار ادا کرئ 
 یا  نہی  ۔ 

 ا یک  سازگار کاروبار ی ماحول وہ ہے جو کاروبار ی   اداروں کو مؤثر طر یق    سے 
لی   ۔ اس طرح ک حالات کاروبار ی  اداروں ک   کام کرئ  ک   ترغ یب  دی تا   ہے
لی    ترغی بات  کو تقو یت  اعات/جدت اور پیداوار ی   صلاحیت   بڑھان  ک   اخی 
ا ی ک  ز یادہ  پیداوار ی  نجر   شعبہ  عوامل۔  پائیدار   ترق    ک  اہم   دیت    ہی  ۔ 
جو کہ صحت  شامل کرتا ہے  ٹ یکس   م ی    حصہ  اور  بڑھاتا ہے   روزگار کو 
ور ی  ہی  ۔ اس لی    ض   تعل یم  اور دیگر   خدمات می    عوامی  سرما یہ   کار ی  ک 
بیشی    موضوعات کا  بالا  مذکورہ  مقصد  سوالات کا  می    شامل   سروے 

۔   احاطہ کرنا ہے
 ان  موضوعات می   بن یادی  ڈھانچہ، تجارت، مالیات،  ضوابط، ٹ یکس   اور

غی    رسم اور   ،  جرم 
بدعنوائ   مالیات   تک پن،    کاروبار ی   لائسنسنگ، 

 می    حائل رکاوٹوں ک بارے می   ، رسائ  
 جدت، محنت، اور کاروبار کرئ 

 آراء شامل ہی  ۔ 
 

تمام دار  اکت  سر  ک  اس  اور  عالم  بی نک   گروپ  انعقاد  سروے کا   اس 
بڑے  درم یائ    اور   ، می    چھوئ  اس  ہی    اور   

می    کرئ     خطوں 
 جغرافیائ 

 کا تعی     ملازمی     ک   تعداد سے حجم کاروبار ی  ادارے شامل ہی  ۔ کاروبار ک
۔  5-19 )چھوٹا(،  20-99 )درمیانہ ( اور 100  یا  زائد )بڑا(   کیا  جاتا ہے

 پانچ سے کم ملازمی     والے کاروبار سروے می   شامل نہی    ہی  ۔ 
 وہ  کاروبار ی  ادارے جو  %100  سرکار ی  ملک یت  می    ہی    وہ بھی  سروے می  

  شامل نہی    ہی  ۔ 
ک رسم   کاروبار ی  اداروں  نجر   معیشت  می    غی    زرعی  اور   یہ  سروے 

۔   ا یگ  ا یسے ک  1نمائندہ نموئ    ہے
   ک   کور ی    ج  کو تمام معیشتوں   می  

 طور پر بیان   کیا  جاتا ہے  یکساں   سیکی 
 اور اس می    پورا می نوفیکچرنگ  سی کی    اور خدمات ک ز یادہ  تر شعیر جن 

 ،می    خوردہ، تھوک، گاڑ یوں   ک   مرمت، ہوٹل اور ر یستوراں،  نقل و حمل
  شامل ہی  ۔ 

 ذخی  ہ، مواصلات، تعم ی  ات، اور آئ    ئ 
مال یائ   اور  صحت ک   د یکھ  بھال،   عوامی  سہولیات،  سرکار ی  خدمات، 

 می   شامل نہی    ہی   )شکل  1
 ( خدمات ک شعیر نموئ 

و یو   اعلیی   م ینی جرز   اور کاروبار ی  مالکان ک ساتھ  می    انی  کیا   اس سروے 

۔  جاتا  ہے
  

   ہر چار سال بعد) یہ  سروے کسی  خاص معیشت
 
لی    تقر یبا  یا   خطے( ک 

اور محققی     کاروبار ی   ماحول می    تبدی ل یوں  پالیسی  ساز  ۔   دہرا یا   جاتا ہے
پالیسی   اور ر یگول ی ی  ی     پر 

 
 ک   نشاندہی  کر ک کاروبار ی   اداروں ک   کارکردک

سروے  والے  متواتر کی    جان   ہی  ۔   
د یکھ  سکی  اثرات کو  ک   اصلاحات 

 کاروبار ی  ماحول ک ارتقاء  ک نتیجہ می   نجر   کاروبار ی   شعیر پر ہوئ  والے 
 ہی  ۔

 می   مدد کرئ 
   اثرات کا  مطالعہ کرئ 

 
نتائج کا خلاصہ پیش کرئ   پرائز سروے برائ  پاکستان ک   یہ  دستاو یز   انی 
۔ مئ    2022  سے دسمیر  2022  ک درم یان  1300  کاروبار ی  اداروں ک  ہے
و یو   کیا   گ یا ۔ شکل  2  سروے ک ڈ یزائن   ک  مالکان اور اعلیی   مینیجرز   کا انی 
: کاروبا ری  می    نموئ  ک   تقس یم  ک   تفص یل   فراہم کرئ    ہے  تی     زمروں 

 اور مقام۔  کا حجم    شعبہ، کاروبار ی ادارہ
 

پرائز سروے کے ذر یعے ک یا  شکل 1 :معیشت کے شعب   جن  کا احاطہ انٹر
۔   گیا ہے

 شامل  خارج

ز • ز • سیکی   سیکی 

 زراعت •

 ماہی گی  ی •

 کان کئ   •

 عوامی سہولیات •

 مالی ثالئ  ۔ •

 پبلک ایڈمنسی  یشن  •

 تعلیم،  صحت اور سماجر  •
 کام 

   مینوفیکچرنگ )تمام ذیلی شعبہ( •
 تعم ی  ات  •

 موٹر گاڑ یوں ک فروخت اور مرمت  •

  تھوک •

 خوردہ فروش  •

 ہوٹل اور ر یستوراں  •

 اسٹور ی    ج،  نقل و حمل،  اور •
 مواصلات

 -آئ  -ئ   •

 اضاق   معیار • اضاق   معیار •

 سے کم ملازمی    5 •

 غی   رسم کاروبار ی ادارے •

 سرکار ی کاروبار ی 100% •
 ادارے 

 یا زائد ملازمی    5 •

ڈ( کاروباری ادارے  •  رسمی )رجسٹر

 کم از کم %1 نجر  ملکیت •
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 شکل 2 :سروے م ی   شامل کاروبار ی  اداروں  کی خصوصیات 
 

 شعبہ 

 
 حجم 

 

 مقام 

 

 کاروبار ی  اداروں کی خصوصیات 

  ک  ادارہ  یکاروبار  اور ماحول یکاروبار  سروے ہی
 

ی  م  بارے ک کارکردک  
ک اتیخصوص  ک  اداروں یکاروبار  نجر  علاوہ ک  کرئ   جمع معلومات  

۔ ہے  کرتا  اکٹھا  معلومات بھی ی  م بارے   
  می   کاروبار ی اداروں کو ان ک  کاروبار ی عمر    

 شکل 3 پرائ یو یٹ سیکی 
، جس ک  پ یمائش ان ک کاروبار می    ک مطابق تقس یم کو ظاہر کرئ   ہے
  پر 

 
۔  کاروبار ی  ادارہ ک  کارکردک  موجود  سا لوں ک  تعداد  سے  ہوئ   ہے

 کاروبار ی ماحول کا  اثر  اداروں ک تجرئر  اور لمئر  عمر پر منحصر ہو 
  کاروبار ی  اداروں می    کامیائر  ک ساتھ  کاروبار ی 

۔ نی   ، پرائ   اور نی   سکتا  ہے
۔   ماحول ک  سمت کا  تعی    کرئ   ک  صلاحیت  می   فرق ہو سکتا  ہے

 
 

 شکل 3 :کاروبار ی اداروں کی  عمر کی تقس یم
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 شکل 4 خطے اور  مساو ی  آمدئ   والی معیشتوں  ک ف یصد ک تناظر می  
 ملازمت، اعلیی  انتظام اور کاروبار ی  ادارہ  ک  ملکیت  می   خواتی    ک 

۔ کت ک ف یصد کو ظاہر کرئ   ہے   سر 
 

کت   شکل 4 :ملازمت،  اعلی  انتظام  اور  ملکی ت م ی   خوات ی    کی سرر

 

 افرادی  قوت 

 یہ سروے افراد ی قوت ک  معلومات کو اکٹھا  کرتا  ہے  جیش مستقل کل 
 وقئ   ملازمی    ک  تعداد، عارض   ملازمی    ک  تعداد، جنس ک لحاظ  سے
، اور کاروبار ی ادارہ می   ،  خواہ رسم تربیت فراہم ک  گئ   یا  نہی   ملازمی  
پرائز سروے  ، کام کرئ   والے  اعلیی  مینیجر کا  تجربہ۔ اس ک  علاوہ  انی 
، پیداواری  اور غی   پیداواری   مینوفیکچرنگ کاروبار ی اداروں  ک لی 
 کارکنوں ک مابی    اور ہی   مند اور غ ی   ہی   مند پ یداواری کارکنوں ک درم یان
۔ شکل 5  افرادی قوت ک  تقسیم ک اعداد  و  شمار کو بھی  جمع کرتا  ہے
 اور 6 افراد ی  قوت  ک  مہارتوں  اور صلاح یتوں می   کاروبار ی ادا روں  ک 

۔   سرما یہ  کار ی کو نما یاں کرئ   ہے
 

 شکل 5 :رسمی تربی ت فراہم کرن   والی کاروبار ی اداروں کا فیصد 

 
 تربیت فراہم کرئ   ک اعداد و شمار ک  پیمائش ان کاروبار ی اداروں ک
  ہی   اور تربیت حاصل 

 فیصد سے ک  جائ   ہے  جو رسم تربیت فراہم کرئ 
  می   تربیت حاصل کرئ  

 کرئ   ک ولولہ کا  اندازہ  می نوفی کچرنگ س یکی 
۔  کت ک  اعداد و شمار سے کیا  جاتا  ہے  والے  کارکنوں  ک  سر 

 

 شکل 6 :ترب یت  فراہم  کرن   وال  کاروبار ی اداروں کے  اندر، تربی ت 
 یافتہ کارکنوں کا تناسب  *

 

 ضف مینوف یکچرنگ  کاروبار ی اداروں ک لی    *

 
 

 مستحکم کارکردکی

،  تو وسائل   اگر کسی معیشت کا  کاروبار ی  ماحول معاون اور مسابقئ   ہے
  ہی   اور کاروبار ی 

 اکی   ز یادہ زر خی    مصارف ک لی   استعمال کی   جان 
 ادارے اپئ   پ یداواری  صلاحیت  کو  مز ید بڑھان   ک  لی   سرما یہ  کار ی کرئ  
 ہی  ۔ سالانہ فروخت  اور مستقل کل وقئ   ملازمی    ک  کل تعداد سے متعلق 
، پچھلے مالی سال اور تی    مالی  سوالات ک جوابات کا  استعمال کرئ   ہوئ 
 سال پہلے، ہر  کاروبار ی  ادارہ  ک  ل ی   ترق   ک اقدامات  کا  حساب لگا یا  جا 
ح کو  ۔  شکل 7 روزگار اور  حقیق   فروخت می   سالانہ  ترق   ک  سر   سکتا  ہے
  اور  کاروبار ی  ماحول  ک

 
۔  پالیسی  ساز،  دست یاب کارکردک  ظاہر کرئ   ہے

 اقدامات کو  د یکھ  کر،   اس  بات  کا  تعی    کر سکی   ہی   کہ  کاروبار ی ماحول 
  می   رکاوٹ بن سکی   ہی   یا  اسے  فعال

 ک کون سے پہلو نجر  شعیر  ک  ترق 
 کر رہے  ہی  ۔ 

 

 شکل 7 :سالانہ ملازمت اور فروخت  می   اضافہ 

 

 بنیادی ڈھانچہ

 ا یک اعلیی  ترق   یافتہ  بن یادی  ڈھانچہ، بشمول  سر کی  ،  بجلی ، پائ   اور ٹ ی لی 
 کمیون یکیشن، معیشت  ک  مسابقت اور ترق   ک  لی   مرکز ی حیث یت رکھتا 
۔ معیار ی بنیاد ی ڈھانچہ مؤثر طر یق   سے فرموں کو خام مال  ،ہے
۔  یہ  پ یداوار ی   مصنوعات  اور ٹی کنالوجر  ک  لی   مارکیٹوں  سے  جوڑتا  ہے
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 لاگت کو کم کرتا  ہے  اور ملکی اور بی    الاقوامی منڈی وں می   اداروں  ک 
۔   مسابقت کو بڑھاتا  ہے

 
پرائز  سروے  بجلی ، پائ   ک  فراہم  اور ٹی لی  کمیونیکیشن  ک لی   ا یک  انی 
کچر فراہم کرئ   ک دوہرے چ یلنج ک ساتھ ان اداروں   مضبوط انفراسی 
  ک  بارے  می   معلومات کا  احاطہ  بھی کرتا  ہے  جو  ان عوامی

 
 ک  ترق

  اور برقرار رکھت   ہی  ۔ 
 خدمات کو مؤثر طر یق   سے  فراہم  کرئ 

 
  ک لی   بجلی ک  باقاعدہ فراہم 

 
 پرائیویٹ س یکی   ک آپر یشن می   کارکردک

۔ شکل  8 اس حد کو ظاہر کرئ   ہے  کہ  اداروں کو  ورت  ہوئ   ہے  ک  ض 
ل  کا  سامنا  کرنا  پڑتا  ہے   جش بجلی 

ّ
 بجلی ک  فراہم می   کس  حد تک تعط

 ک  بندش کا  سامنا  کرئ   والے  کاروبار ی اداروں ک فیصد اور بجلی ک  بندش
  فراہم لاگت کو بڑھا  سکئ  

 
۔ بجلی ک  ناکاق  ک  تعداد سے ماپا  جاتا  ہے

۔  ، پیداوار می   خلل ڈال سکئ   ہے  اور منافع کو کم  کر سکئ   ہے  ہے
 

 شکل 8 :بجل  کی  فراہمی اور متعلقہ نقصانات  کا اعتبار 

 
  کا  اندازہ بجلی ک کنکشن 

 
 شکل 9 بن یادی ڈھانچ   ک  خدمات  ک  کارکردک

۔ سروس   ک حصول می   لگی   والوں دنوں ک  تعداد سے  لگا یا  جا  سکتا  ہے
 می   تاخی   کاروبار ی اداروں پر اضاق   اخراجات عائد کرئ   ہے  اور نئ  

۔   سرما یہ  کار ی م ی   رکاوٹوں ک طور پر کام کر سکئ   ہے
 

 دن  وال  لگب   لب   کے کرن   حاصل کنکشن کا بجل  :9 شکل

  می   بہت  سی صنعتوں ک لی   پائ   بھی  پ یداوار ی 
 مینوفیکچرنگ س یکی 

۔   عمل می   ا ی ک اہم کردار ادا  کرتا  ہے

  م ی   کاروبار ی اداروں ک ا یک عام مہیت   
 شکل  10 می نوفی کچرنگ سی کی 

۔ پائ    می   پائ   ک  کم کا  سامنا  کرئ   ک  اوسط تعداد کو پیش کرئ   ہے
 ک  فراہم می   رکاوٹی   کاروبار ی اداروں ک کاموں پر سنگی    نقصان دہ 

 اثرات مرتب کر  سکئ   ہی  ۔ 
 

  :10 شکل 
 
 *ی اعتماد قابل کی فراہمی کی پان

 ضف مینوف یکچرنگ کاروبار ی اداروں ک لی    * 
 

  بی    الاقوامی تجارت

 
 

، کارکردک کت کاروبار ی اداروں کو وسعت دیت   بی    الاقوامی تجارت می   سر 
،  کم  ق یمت  پر مواد درآمد کرئ   اور جدید  تر ی ن  اور  ک معیار کو  بلند  کرئ 
۔ تاہم، تجارت ک ل ی   یہ  بہی   ٹ یکنالوجر  حاصل کرئ   ک  اجازت د یئ   ہے
ور ی ہوتا  ہے  کہ کاروبار ی  ادارے کسٹم اور تجارئ   ضواب ط  سے  بھی ض 
 کیش نمٹی   ہی   چونکہ اکی   کاروبار ی اداروں کو بھی برآمد اور درآمدی 

۔  ورت ہوئ   ہے  لائسنس حاصل  کرئ   ک  ض 
 

پرائز  سروے  کاروبار ی اداروں ک  تجارئ   سرگرمی وں ک  پیمائش کرتا  ہے   انی 
 اور برآمد  اور درآمد  ک  دوران درپیش آپر ی شنل  رکاوٹوں  ک بارے می  

۔   معلومات اکٹھا  کرتا  ہے
 شکل 11 نجر  شعیر  می   غی   ملکی تجارت  ک تناسب  کا  پیمانہ فراہم کرئ  
، جو ان کاروبار ی اداروں ک ف یصد سے حاصل  ہوتا  ہے  جو  اپئ   کل   ہے
  ہی  ۔ شکل  11

 سالانہ فروخت  کا  کم از کم  10 %براہ راست برآمد کرئ 
 مینوفیکچرنگ کاروبار ی اداروں ک  فیصد بھی دکھائ   ہے  جو غ ی   ملکی 

  ہی  ۔ 
 خام ما ل یا  سپلائی    استعمال کرئ 

 

   شکل 11 :برآمد  اور درآمد  کرن   وال  کاروبار ی اداروں کا فیصد

 
 ضف مینوف یکچرنگ کاروبار ی اداروں ک لی    *
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 کسٹم ک مؤثر طر یقہ کار کاروبار کو براہ راست سامان برآمد اور درآمد
  ہی  ۔ شکل  12 برآمدات اور درآمدات  ک لی   کسٹم  کلیی  

 کرئ   ک قابل بنان 
۔  برآمدات  اور درآمدات ک لی    کرئ   ک دنوں ک  اوسط تعداد دکھائ   ہے
  اخراجات پ یدا 

 
  می   تاخی   کاروبار ی ادارہ ک  لی   اضاق

 کسٹم  کل یی   کرئ 
،  فروخت  می   مداخلت  کر  ،  پیداوار می   خلل ڈال سکئ   ہے  کرئ   ہے

۔   سکئ   ہے  اور اس ک نتیچر  می   سامان کو نقصان پہنچ سکتا  ہے
 

 شکل  12 :کسٹم  کے  ذر یعے  برآمدات اور  درآمدات  کو  کلیٹ   کرن   کے
  اوسط دن

  مالیات تک رسان  

  ہی  ، ڈپازٹس کو 
  ک  خدمات فراہم کرئ 

 
 ترق   یافتہ مالیائ   منڈیاں  ادائیگ

  ہی  ،  اور فکسڈ اثاثوں  ک  خر یدار ی ک  لی   فنڈنگ  ک  سہولت 
 متحرک  کرئ 

 ی اور آلات - نی    ورکنگ 
  ہی   - جی ش کہ  عمارت ی  ، زمی   ، مشیی 

 فراہم کرئ 
 کیپیٹل۔ 

 موثر مال یائ   منڈیاں داخلی فنڈز یا  غی   رسم ذرائع جی ش کہ خاندان  اور
  ہی   اور کاروبار ی اداروں کو ملا  کر

 دوستوں پر انحصار کو کم کرئ 
 بیشی   قرض  دہندگان اور سرما یہ کاروں ک لی   قابل اعتبار ہی  ۔ 

 
پرائز  سروے کاروبار ی اداروں  ک  مالی اعانت  ک  ذرائع  اور ان ک  مالی  انی 

۔   لی    د ین ک  خصوصیات پر اشارے  فراہم کرتا  ہے
 ک  خر یدار ی ک لی   مالی اعانت(سرما ی ہ کار ی ) شکل 13 می   مقررہ اثاثوں 

۔   ک لی   استعمال ہوئ   والے  مختلف ذرائع کا  موازنہ  کیا  گ یا  ہے
 سرما یہ  کار ی ک  خر یدار یوں ک  مالی اعانت داخلی ذرائع،  بینکوں، ان پٹ 
 فراہم کنندہ  کر یڈٹ،  یا  د یگر  ذرائع بشمول  غی   بینک  مال یائ   اداروں یا 
ورت سے ز یادہ  ۔ اندروئ   فنڈز پر ض   ذائ   نیٹ  ورکس سے  ک  جا  سکئ   ہے
۔   انحصار ممکنہ  طور پر غی   موثر مالی ثالئ   ک  نشاندہی کر  سکتا  ہے

 
 شکل  14 نجر  کاروبار ی  اداروں ک  ذر یعہ  مال یائ   خدمات  ک  استعمال ک 
 دو اشارے دکھاتا  ہے  :چ یکنگ یا  بچت اکاؤنٹ والے  کاروبار ی اداروں کا 
 فیصد  اور بینک قرض ک  ساتھ کاروبار ی اداروں کا  فیصد ۔ سابقہ اشارے
 ڈپازٹ موبلائز یشن سروسر   ک  استعمال ک  پیمائش کرتا  ہے  جو کاروبار ی 
  می   مدد کرتا 

 ا داروں کو  ان ک  ل یکو یڈیئ   اور ادائیگیوں  کا  انتظام کرئ 
۔  دوسرا  اشارہ   کر یڈٹ  ک  طرف مال یائ   خدمات ک استعمال ک   ہے
۔ کر یڈٹ  ک  دست یائر  ان منصوبوں کو فنڈنگ  ک  اجازت  پیمائش کرتا  ہے
 دیئ   ہے  جو بصورت د یگر ہر کاروبار ی ادارہ ک محدود مال یائ   وسائل 

۔ 
 
 ک  وجہ سے کاربند نہی   ہوں ک

 

  شکل  13 :فکسڈ اثاثوں کی  خر ی دار ی کے  لب   فنانسنگ  کے ذرائع 

 

  شکل 14 :مالیان   خدمات کا استعمال

 پن  جرم اور غ ٹ   رسمی

، توڑ پھوڑ، یا  آتش زئ   کا  ہدف بن سکی    کاروبار ی  ادارے چور ی، ڈک یئ 
 ہی  ۔  اپت   آپ  کو جرائم  سے بچان   پر لاگت  آئ   ہے  جس  ک  وجہ سے 
 کاروبار ی  ادارے س یکورئ   ک اخراجات پورے کرئ   ک لی   وسائل  کو 
  ہی  ۔ مز ید برآں، غی   ملکی اور

 پیداواری استعمال سے ہٹان   پر مجبور ہوئ 
 ملکی  سرما یہ  کار جرم کو سماجر  عدم استحکام ک  اشارے ک  طور پر 

۔   سمجھت   ہی   اور جرم کاروبار کرئ   ک  لاگت  کو  بڑھاتا  ہے
 

  کرئ   والے  کاروبار ی  اداروں ک  فروخت
 

 شکل 15 سیکیورئ   ک لی   ادائ یگ
 ک فیصد ک  طور پر اوسط سیکیورئ   لاگت ک ساتھ ساتھ نقصانات کا 
 سامنا  کرئ   والے  کاروبار ی اداروں ک درمیان چور ی اور توڑ پھوڑ سے  ہوئ  
۔  یہ  وسائل  جرم سے  بچاؤ  ک  اس  والے  اوسط  نقصانات  کو ظاہر کرئ   ہے
  ہی   جن ک  پیداواری  سرگرم یوں می   سرما یہ  کار ی 

  کرئ 
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 شکل 15: کاروبار ی اداروں کی جرم سے بچاؤ کی قیمت 

 
 

، تو ان  کو   جب کاروبار ی اداروں کو باضابطہ  طور پر رجسی   ک یا  جاتا  ہے
، جو  عام طور پر  ورت  ہوئ   ہے  قواعد و ضوابط  ک  پابند ی کرئ   ک  ض 
  عام طور پر 

 
  ہی  ۔  ٹ یکس ک  ادائ یگ

 حکومتوں  ک ذر یعہ  مرتب کئی   جان 
۔ کچھ   باضابطہ نجر  شعیر  کا  حصہ  بنت   کا  سب سے واضح نتیجہ ہے
 کاروبار ی ادارے اپت   آپ کو  رجسی   نہ کرکے اور اس طرح غ ی   رسم شعیر 
  ہی  ۔ ا یک بڑا  غی   رسم 

 می   رہ کر  ان نتائج سے بچت   ک  کوشش کرئ 
 
 

 شعبہ مسابقئ   باضابطہ کاروبار ی اداروں ک لی   ا یک چیلنج ک  نمائندک
 کر سکتا  ہے  ک یونکہ غ ی   رسم کاروبار ی ادارے ا یش طر یقوں سے کاروبار
  ہی   جو ان رسم کاروبار ی اداروں پر  غی   منصفانہ 

 کرئ   ک قابل ہوئ 
ور ی   فائدہ دے  سکی   ہی   جنہی   مروجہ  قواعد و ضوابط  ک  تعم یل  کرنا  ض 

۔   ہے
 

 شکل  16 نجر  شعیر  می   غ ی   رسم واقعات  ک دو  اقدامات فراہم  کرتا 
۔ پہلا اشارہ ان کاروبار ی  اداروں کا  فیصد ہے  جو اس بات  ک  نشاندہی  ہے
ڈ  یا  غ ی   رسم کاروبار ی اداروں سے مقابلے کا   کرتا  ہے  کہ  انہی   غی   رجسی 
ڈ  کاروبار ی اداروں کا  ف یصد  ہے  ۔ دوسر ا  اشارہ ق   الحال رجسی   سامنا  ہے

وع کیا ۔   جنہوں ن   باقاعدہ طور پر  رجسی   ہو کر کام سر 
 

 شکل 16 :کاروبار ی  ادارہ اور غٹ   رسمی 

 
 

  ضوابط، اجازت نام  اور ٹیکس

، بزنس لائسنسنگ اور ٹیکسیشن جیش شعبوں می   اچھی   ر یگولیشی  
ڈ  ۔  رجسی   معاسی   گورننس  سازگار کاروبار ی  ماحول  کا  بنیاد ی ستون ہے
  ہ ی   اور سمجھا  جاتا  ہے  کہ  وہ  ضوابط 

 کاروبار ی  ادارے  ٹ یکس  ادا  کرئ 
۔
 
   ک  تعمی ل کر ی ں ک

 
، نیا  ڈھانچہ بنان   اور د یگر سرگرم یوں  ک  عام طور پر کاروبار کو چلان 
 ساتھ  براہ  راست درآمد  کرئ   ک  ل ی   اجازت نام  اور لائسنس  درکار ہوئ  
 ہی  ۔ مثالی طور پر، یہ قواعد  و ضوابط اور اجازت نام شفاف رہت   ہوئ  
 اور نجر  شعیر  پر بھار ی بوجھ نہ ی   ڈالی   ہوئ   عام لوگوں ک مفاد کا 

  ہی  ۔ 
   تحفظ کرئ 

 
پرائز سروے قواعد و ضوابط ک قابل شمار اقدامات فراہم کرتا  ہے   انی 

 جیش کاروبار ی لائسنسنگ اور ٹی کس لگانا۔ 
 شکل  17 ضابطوں ک  ذر یعے عائد کردہ "ٹائم ٹیکس "ک  وضاحت کرئ  
،  جو  کہ ر ی گولیی  ی  تعمی ل سے نمٹی   ک  لی   سینی   انتظامیہ  ک  طرف سے   ہے
۔  شکل 17 ان کاروبار ی  اداروں کا  فی صد   ضف کیت   گی   وقت  کا  فی صد ہے
 بھی پیش کرئ   ہے  جن کا  دورہ ک ی ا  گیا  تھا  یا  انہی   ٹ یکس  حکام سے ملی  

ورت تھی ۔   ک  ض 
 

 
  پر اجازت نامہ کی   شکل 18 کاروبار ی لائسنسنگ اور

 
 خدمات ک  کارکردک

۔ ئے توجہ مرکوز کر    ہے
 اشارے درآمدی  لائسنس، تعمی  ائ   اجازت نامہ، اور آپر یٹنگ لائسنس 
  ہی  ۔ لائسنس حاصل 

 حاصل کرئ   ک لی   درکار وقت ک  پیمائش کرئ 
  ہو  سکئ   ہے  ک یونکہ وہ 

 
  می   تاخ ی   کاروبار ی افراد  ک لی   مہنگ

 کرئ 
ور ی  کاروبار ی  لی    د ین  می   غی   یق یئ   صورتحال اور اضاق    انتہائ   ض 

۔   اخراجات کا  اضافہ کرئ   ہے
 

  شکل 17 :ٹائم ٹیکس اور ٹ یکس  حکام  کے ساتھ ملاقاتی  ۔  
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   شکل 18 :اجازت نام حاصل کرن   کے دنوں کی تعداد

۔    ہے
 

 قواعد و ضوابط ک  تعمی ل کاروبار ک لی   مہنگ
ورت سے ز یادہ یا  غ ی   موثر ضابطے نجر  شعیر  ک  سرگرمی وں  اور براہ   ض 

 راست غی   ملکی سرما یہ  کار ی ک  حوصلہ شکئ   کر سکی   ہی  ۔ 

 بدعنوان  

 سرکار ی اہلکاروں  ک  بدعنوائ   کاروبار ی  اداروں پر ا یک  بڑا  انتظامی  اور مالی
  کو نقصان پہنچا  کر  اور

 
۔ بدعنوائ   آپر ی شنل کارکردک  بوجھ ہو سکئ   ہے

 نجر  کاروبار ی  ادارہ کو چلان   سے وابستہ اخراجات اور خطرات کو بڑھا 
۔   کر کاروبار کا  ناموافق ماحول پیدا  کرئ   ہے

 
 غی   مؤثر ضوابط کاروبار ی  اداروں ک کاموں کو روکت   ہی   ک یونکہ وہ 
  ہی  ،  جہاں کاروبار ی  اداروں کو 

 رشوت طلب کرئ   ک مواقع پی ش  کرئ 
  کرئ   ک 

 
 کام کرئ   ک  لی   سرکار ی اہلکاروں  کو  "غی   سرکار ی "ادائیگ

۔ بہت  سی معیشتوں می   رشوت  عام اور کاق   ز یادہ ہوئ   ورت ہوئ   ہے  ض 
 ہے  او ر و ہ مطلوبہ  اجازت نام اور  لائسنس ک  حصول  می   نوکر شاہی ک 
۔ وہ کاروبار ی  اداروں  ک  ترق   اور نمو ک   اخراجات می   اضافہ  کرئ   ہے

  لی   ا یک سنگی    رکاوٹ بن  سکی   ہی  ۔
 

،  رشوت  ستائ   ک   شکل  19 بدعنوائ   کا  ا ی ک جامع  اشار یہ  فراہم کرئ   ہے
 
 

 واقعات،  جو  کہ چھ  مختلف لی    د ین می   کم از کم ا ی ک رشوت  ک  ادائیگ
 ک  درخواست کا  سامنا  کرئ   والی کاروبار ی اداروں ک ف یصد کو ظاہر
 ، اجازت نام یا  لائسنس  کا  حصول،  اور

 
 کرتا  ہے  جس  می   ٹ یکس  ک  ادائی گ

۔   یوٹی لی ئ   کنکشن حاصل کرنا  شامل  ہے
 

پرائز  سروے  انفراد ی لی    د ین کا  احاطہ کرتا  ہے  جہاں رشوت طلب ک   انی 
۔   جا  سکئ   ہے

 شکل  20 اس حد کو  ظاہر  کرئ   ہے  کہ  منتخب  عوامی  خدمات  حاصل 
 کرئ   ک لی   کاروبار ی اداروں سے کس حد تک رشوت دیت   ک  درخواست 
۔ کاروبار ی افراد سے رشوت د یت   ک لی   کہا  جا  سکتا  ہے  جب   ک  جائ   ہے
  ہی  ، سرکار ی  معاہدہ حاصل

 وہ تعم ی  ائ   ا جازت  نام ک  درخواست کرئ 
، یا  ٹ ی کس حکام سے ملاقاتوں  ک  دوران۔ یہ   کرئ   ک  کوشش کرئ   ہوئ 

  ہی  ۔ 
 تینوں  قسم  ک ل ی    د ین  عام ہی   جہاں رشوت  ک مواقع پائ   جان 

 

  کے واقعات
 
 شکل 19 :رشوت ستان

  کی درخواست  کا سامنا  کرن   وال )
 

 کم از کم ایک  رشوت  کی ادائی گ
 ( کاروبار ی اداروں کا فیصد

 
 شکل 20 :ان کاروبار ی اداروں کی فیصد جن سے  تحائف یا غٹ   رسمی

 ادائیگیوں کی درخواست کی  گئ   ی ا توقع کی گئ  ۔ 

 کاروبار ی ماحول کی رکاوٹی  

پرائز  سروے  می   ز یادہ تر اشار  سروے ک سوالات سے اخذ کی   گی   ئی  انی 
 ہی   جو اداروں سے کاروبار ی  ماحول سے نمٹی   ک  لی   ان ک  حقیق   تجربات 

 ک بارے می   پوچھت   ہی  ۔ 

؟ "یا  "بجلی  
 
  می   کتی   دن لگ

 مثال ک  طور پر،  "اجازت نامہ  حاصل کرئ 
 ک  بندش کتی   گھنی   تک رہی ؟ "۔ سروے می   شامل کچھ سوالات
 کاروبار ی مالکا ن یا  اعلی مینیجرز سے کاروبار ی ماحول ک مختلف عناض

  ہی  ۔ 
 ک  اہمیت ک بارے می   ان ک  رائ   حاصل کرئ 

 

 شکل 21 ان کاروبار ی اداروں ک  ف یصد دکھائ   ہے  جو  کاروبار ی ماحول
  ک  ا یک مخصوص رکاوٹ  کو سب  سے اہم  مانئ   ہی  ۔ جواب دہندہ  سے 
 کاروبار ی  ماحول ک  15 رکاوٹوں ک  فہرست می   سے اپت   کاروبار می    سب 
 سے بڑ ی  رکاوٹ کا  انتخاب کرئ   کو کہا  گیا ۔ یہ اعداد و  شمار علاقائ  
 اوسط ک  مقابلے  می   سب سے اوپر  ک  10 درجہ بندی ک  رکاوٹوں  کو پ یش

  ہی  ۔ 
 کرئ 
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، درمیائ   اور بڑے کاروبار ی  اداروں ک لی   سب سے  بڑ ی 3  شکل 22 چھوئ 
، بڑے کاروبار ی اداروں  ۔ بہت سی  معیشتوں می   رکاوٹوں کو دکھائ    ہے
 ک مینیجرز ک تصورات درمیائ   اور چھوئ   کاروبار ی  اداروں ک مینیجرز 
  ہی  ۔  اس کا  تعلق  کاروبار ی ماحول ک 

 ک تصورات سے  بہت مختلف  ہوئ 

 رکاوٹوں ک  سمت کا  تعی    کرئ   ک  صلاحیت سے ہے  :بڑے کاروبار ی ادار وں 
 ہو سکی   ہی   لیکن متبادل   ک پاس رکاوٹوں کا  سامنا  کرئ   ک لی   مز ید

 سامنا بھی   ساتھ  ہی ساتھ  انہی   کاروبار ی ماحول ک  ز یادہ ناکامیوں کا 
۔   کرنا  پڑ سکتا  ہے

 
 شکل 21 :کاروبار ی ماحول کی  سب سے ز یادہ  پابندیوں کی دس بڑ ی وجوہات       

 (کاروبار ی  اداروں کی فیصد) 

 
 

 کے لحاظ  سے  کاروبار ی ماحول کی تی    بڑ ی پابندیاں حجم  :شکل 22   
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  ضمیمه

  مندرجہ ذ یل جدولوں می   ملک ک  پروفائل  می   استعمال ہوئ   والے  تمام متغی  ات  اشار ی وں ک  قدر یں شامل ہی  ۔

کم 

درمیانی  

 آمدنی 

جنوبی 

 ایشیا 

2022 پاکستان    

بڑے 

کاروباری  

 ادارے 

درمیانے  

کاروباری  

 ادارے 

چھوٹے  

کاروباری  

 ادارے 

تمام  

کاروباری  

 ادارے 

  

اتیخصوص  یادارے ک ی کاروبار           

17.5 17.6 34.2 25.3 24.7 26.0 
 ادارہ کی عمر 

 )سال(
٪ بیرون ملک کی ملکیت والے اداروں کا فیصد 10کم از کم   0.7 0.2 1.2 1.5 1.1 12.0  
٪ حکومت / ریاست کی ملکیت والے اداروں کی فیصد ٪ 10کم از کم   0.0 0.0 0.0 0.0 0.5 1.0  
 جنس            

 ملکیت میں خواتین کی شراکت والے کاروباری اداروں کی فیصد ٪  4.9 4.9 2.7 12.1 13.8 32.1
 اعلی مینیجر خاتون کے ساتھ کاروباری اداروں کی فیصد ٪  3.4 2.7 1.4 12.7 10.3 19.4
فیصد ٪  –مستقل کل وقتی کارکنوں کا تناسب جو خواتین ہیں  3.3 1.9 3.9 8.7 16.7 30.7  
خواتین ہیں* مستقل کل وقتی غیر پیداواری کارکنوں کی فیصد ٪ جو 5.3 2.0 4.8 13.7 19.8 32.1  
*  مستقل کل وقتی پیداواری کارکنوں کی فیصد جو خواتین ہیں 3.7 2.2 4.1 7.6 20.2 26.7  

قوت افرادی               
 باضابطہ تربیت فراہم کرنے والے کاروباری اداروں کی فیصد ٪  5.9 3.5 3.9 23.4 18.3 30.1
51.9 46.8 37.6 36.2 n.a. 37.2 * ٪ کارکنوں کی رسمی تربیت کا تناسب 
 کاروباری ادارہ کے شعبے میں کام کرنے والے اعلی مینیجر کے سالوں کا تجربہ 17.6 17.6 17.6 18.0 16.4 17.0
 کارکنوں کی تعداد 39.8 9.7 40.3 185.6 33.7 36.0

94.1 93.8 93.1 88.9 97.5 94.0 
 دائمی کارکنوں کا تناسب 
 )تمام کارکنوں میں سے( 

5.9 6.2 6.9 11.1 2.5 6.0 
 عارضی کارکنوں کا تناسب  

)تمام کارکنوں میں سے(   
تناسب )تمام دائمی کارکنوں میں(* پیداواری کارکنوں کا  76.9 83.1 69.1 79.4 73.2 72.3  
 ہنر مند کارکنوں کا تناسب )تمام پیداواری کارکنوں میں سے(٭ 81.1 91.6 72.5 72.3 76.5 76.6

 کارکردگی             
( حقیقی سالانہ فروخت میں اضافہ )% 5.5- 6.2- 5.5- 1.8- 0.8 0.5-  
(اضافہ )%روزگار میں سالانہ  2.5 1.5 4.0 2.7 5.0 4.9  
 جدت اور ٹیکنالوجی             

16.5 12.5 1.7 2.5 n.a. 1.9  اداروں کی فیصد تحقیق اور ترقی پر خرچ کرنے والے کاروباری  
سروس متعارف کرائیان کاروباری اداروں کی فیصد جنہوں نے نئی پروڈکٹ/ 3.3 1.9 5.0 4.7 24.9 31.3  

64.7 43.0 0.0 0.0 0.0 0.0 
لیے  ان کاروباری اداروں کی فیصد جن کی نئی مصنوعات/سروس بھی مرکزی مارکیٹ کے 

 نئی ہیں 
میں جدت متعارف کروائیان کاروباری اداروں کی فیصد جنہوں نے پراسیس  1.5 0.5 2.8 1.8 32.4 27.2  

ڈھانچہ بنیادی               
تعداد ایک عام مہینے میں بجلی کی بندش کی  22.0 30.8 14.1 4.9 11.7 6.5  

والے کاروباری اداروں کی فیصد بجلی کی بندش کا سامنا کرنے  50.7 54.3 53.5 24.9 53.2 58.9  
لگنے والے دن بجلی کا کنکشن حاصل کرنے کے لئے درخواست پر  20.0 20.8 16.9 30.0 47.6 38.4  
کاروباری اداروں کی فیصد* سامنا کرنے والےپانی کی کمی کا  2.3 1.2 3.2 2.9 8.7 15.6  
*ایک عام مہینے میں پانی کی کمی کی تعداد 0.4 0.3 0.5 0.1 0.8 1.0  
 تجارت             

8.7 12.0 10.2 25.0 n.a. 18.6  کلئیر کرنے کے لئے لگنے والے دن براہ راست برآمدات کو کسٹمز کے ذریعے  
%( 10کم فروخت کا  براہ راست برآمد کرنے والے کاروباری اداروں کی فیصد )کم از  8.3 1.6 10.8 31.8 5.7 9.3  

14.0 10.2 40.5 19.2 4.1 13.6 
کم فروخت کا  براہ راست یا بالواسطہ برآمد کرنے والے کاروباری اداروں کی فیصد )کم از 

10 )%  
14.1 14.1 15.4 19.1 n.a. 16.5 لئیے لگنے والے دن ٭   کسٹم سے درآمدات کو کلئیر کرنے کے  
کی فیصد٭  غیر ملکی مادی خام مال اور/یا سپلائیز استعمال کرنے والے کاروباری اداروں  18.1 6.1 26.4 31.2 35.0 55.1  

 مالیات             
 چیکنگ یا بچت اکاؤنٹ والے کاروباری اداروں کی فیصد  92.4 91.2 92.9 96.1 82.1 83.9
 بینک قرض/ کریڈٹ کی لائن والے کاروباری اداروں کی فیصد  2.1 1.0 2.5 6.2 23.7 25.7
سرمایہ کاری کا تناسب )%( اندرونی طور پر مالی اعانت کی گئی  67.3 57.3 83.7 68.2 72.2 72.6  
سرمایہ کاری کا تناسب )%( بینکوں کی طرف سے مالی اعانت کی گئی  1.4 0.0 1.0 6.6 11.8 12.6  
کاری کا تناسب )%( سپلائر کریڈٹ کے ذریعہ مالی اعانت کی گئی سرمایہ  2.1 0.0 0.6 11.1 2.0 3.2  

21.2 14.1 24.0 23.6 14.6 18.9 
کرنے والے کاروباری  ورکنگ کیپیٹل کی مالی اعانت کے لیے سپلائر/کسٹمر کریڈٹ استعمال 

 اداروں کی فیصد 

6.2 10.0 7.4 14.7 38.8 25.9 
سے فائنانس کیا گیا ہے  سرمایہ کاری کے حصص کا تناسب جو ایکویٹی یا اسٹاک فروخت  

)%( 
 جرم            

4.2 3.8 3.2 3.5 7.4 5.5 
اگر ادارہ سیکیورٹی کے لیے ادائیگی کرتا ہے، تو اوسط سیکیورٹی اخراجات )سالانہ فروخت  

٪( کا  
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کم 

درمیانی  

 آمدنی 

جنوبی 

 ایشیا 

2022 پاکستان    

بڑے 

کاروباری  

 ادارے 

درمیانے  

کاروباری  

 ادارے 

چھوٹے  

کاروباری  

 ادارے 

تمام  

کاروباری  

 ادارے 

  

5.8 10.4 n.a. 5.5 7.9 6.4  وجہ سے نقصانات تھے تو اوسط نقصان )سالانہ فروخت کا٪(اگر چوری اور توڑ پھوڑ کی  
رسمی پن غیر              

فیصد  -کے خلاف مقابلہ کرتے ہیں کاروباری ادارے جو غیر رجسٹرڈ یا غیر رسمی اداروں  44.6 45.1 47.9 32.2 36.4 53.6  
فیصد  -کاروباری ادارے جو ملک میں آپریشن شروع کرنے کے وقت رجسٹرڈ ہیں  58.4 58.6 57.2 60.8 79.2 86.3  

 ضوابط اور ٹیکس            
%( حکومتی ضابطے کی ضروریات سے نمٹنے کے لیے اعلیٰ انتظامیہ کا وقت ) 0.2 0.2 0.2 0.6 11.0 8.1  

59.5 55.2 32.8 39.4 33.8 35.6 
افسران سے  کاروباری اداروں کی فیصد جنہیں ٹیکس افسران نے وزٹ کیا یا جنہیں ٹیکس 

 ملاقات کرنے کی ضرورت محسوس ہوئی۔ 
17.0 19.5 10.9 n.a. n.a. 16.9  لگنے والے دن درآمدی لائسنس حاصل کرنے کے لئیے  
45.4 50.8 n.a. n.a. 34.9 26.8  کرنے کے لئے لگنے والے دن تعمیرات سے متعلق اجازت نامہ حاصل  
لگنے والے دن آپریٹنگ لائسنس حاصل کرنے کے لئے  4.5 4.0 5.4 6.5 13.6 22.0  

 بدعنوانی            

19.5 21.4 31.4 23.1 8.3 15.9 
 رشوت کے واقعات 

والے اداروں کی فیصد( )کم از کم ایک رشوت کی درخواست کا سامنا کرنے  

27.8 36.7 90.8 n.a. 70.5 59.1 
نامہ حاصل کرنے کے کاروباری اداروں کی فیصد جن سے توقع ہے کہ وہ تعمیراتی اجازت 

 لیے تحائف دیں گے۔ 

28.3 35.1 26.9 11.1 n.a. 11.2 
معاہدہ کو محفوظ بنانے کے کاروباری اداروں کی فیصد جن سے توقع ہے کہ وہ سرکاری 

 لیے تحائف دیں گے۔

15.1 17.9 27.6 18.9 3.2 11.9 
کے ساتھ ملاقاتوں میں کاروباری اداروں کی فیصد جن سے توقع ہے کہ وہ ٹیکس حکام 

 تحائف دیں گے۔
بڑی رکاوٹ سب سے               

 مالیات تک رسائی  14.8 14.6 17.5 7.5 16.4 17.9
 زمین کی رسائی 7.4 4.4 10.6 11.2 6.1 3.7
نامہکاروباری لائسنس اور اجازت  3.4 3.5 2.8 4.8 2.7 2.5  
 بدعنوانی 11.1 9.2 12.2 15.9 8.4 8.5
 عدالتیں 0.5 0.2 1.0 0.3 0.3 0.7
 جرم، چوری اور بدنظمی  1.0 1.0 1.2 0.7 1.9 2.6
 کسٹمز اور تجارتی ضوابط  6.0 4.5 8.8 4.5 4.3 4.0
 بجلی  7.7 9.9 5.4 4.8 12.2 9.8
تعلیم یافتہ افرادی قوت ناکافی طور پر  1.6 1.2 2.7 0.2 3.4 4.4  
ضوابط مزدوروں کے  2.0 0.1 5.2 0.8 4.7 2.3  

استحکامسیاسی عدم  27.1 38.9 13.3 15.3 17.9 13.2  
عمل غیر رسمی شعبے کے طرز  3.1 1.5 5.6 2.7 6.3 12.6  
 ٹیکس انتظامیہ  0.3 0.0 0.9 0.0 1.4 3.8

شرح ٹیکس کی  12.1 8.9 11.5 28.6 9.2 10.7  
و حمل نقل  2.0 2.3 1.4 2.6 4.6 3.3  

 یہ اشارے صرف مینوفیکچرنگ سیکٹر کے لیے شمار کیے جاتے ہیں *      
 

۔  صنعت ک ترتیب ک  تفصی ل ضف  معیشت ک  حجم ہر  معیشت ک نموئ   کو  صنعت، ادارہ ک .1 ۔ حجم  اور جغرافیائ   علاقوں  ک مطابق ٹکڑوں  م ی   تقسیم کیا جاتا  ہے  پر منحصر ہوئ   ہے
۔  اس طر یق   ک ذر یعے مختلف حجم ، درمیانہ اور بڑے۔  علاقائ   ترت ی ب می   ہر معیشت ک اہم اقتصادی علاقوں  کو شامل کیا جاتا ہے ۔ چھوئ   ک ذر یعے ترتیب تی    سطح پر پیش  ک جائ   ہے

 ترتیب ک اخذ کردہ  تخمینات الگ الگ بنان   جا سکی   ہی   جبکہ وقت ک ساتھ ساتھ غی   زراعئ   نجر  معیشت ک لی   استدلال کیا جا سکتا ہے  .نمونہ لیت   ک طر یق   پر مز ید تفصیلات ک لی  
 www.enterprisesurveys.org   ۔  پر دستیاب نمونہ نوٹ کا جائزہ لی 

http://www.enterprisesurveys.org/

